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RESUMEN

Las Redes Neuronales Artificiales (RNA) utilizan modelos computaciones buscando
emular el funcionamiento de un cerebro humano, interconectando unidades
llamadas neuronas a través de sefiales. Aunque estas herramientas han sido
optimizadas, facilitando y masificando su uso en diferentes campos, especialmente
en mercadeo, su aplicaciéon en el ambito de la educacién ha tenido un avance
limitado. El presente articulo tiene como propdsito realizar un analisis documental
acerca del desarrollo y la utilizacién de las RNA en educacion, efectuando una
exhaustiva evaluacién y analisis de la literatura relevante sobre las RNA y su
implementacion en el contexto educativo. Para esto, se extrajo informacion de
multiples fuentes, poniendo énfasis en los objetivos de investigacion, metodologias
empleadas, resultados obtenidos y conclusiones formuladas. Posteriormente se ha
sintetizado la informacion de manera concisa y precisa, con el propdésito de
proporcionar a los lectores una descripcion del estado actual de las RNA en diversos
contextos educativos. Ademas, se exploran las posibilidades existentes y se plantea
como estas tecnologias podrian ser adaptadas para el desarrollo de herramientas
gue faciliten la labor al interior y fuera del aula de clase. En este sentido, se ha
observado un creciente interés por emplear herramientas de Inteligencia Atrtificial
para enriquecer las actividades en el contexto educativo, junto a las RNA se ha
buscado presentar estas nuevas tecnologias como aportantes significativos en el
proceso de adquisicion de conocimiento por parte de los estudiantes. Sin embargo,
es fundamental la orientacion del docente, quien debe dar a entender que estas
herramientas son medios para un fin y no el fin en si mismo en el desarrollo de
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competencias y habilidades, demostrando que las herramientas existentes pueden
aligerar las cargas de trabajo de los educadores y fomentar un aprendizaje
significativo de los estudiantes, colocandolos en el centro del proceso pedagogico.

Palabras clave: aprendizaje; inteligencia artificial; red neuronal artificial.

Theoretical Approach of Artificial Neural networks for
Learning

ABSTRACT

Artificial Neural Networks (ANNs) employ computational models to mimic the
functioning of a human brain, interconnecting units called neurons through signals.
Although these tools have been optimized, facilitating and proliferating their use in
various fields, particularly in marketing, their application in the realm of education
has experienced limited progress. The purpose of this article is to conduct a
documentary analysis regarding the development and utilization of ANNSs in
education, conducting a thorough evaluation and examination of relevant literature
on ANNs and their implementation in the educational context. For this purpose,
information was extracted from multiple sources, with an emphasis on research
objectives, employed methodologies, obtained results, and formulated conclusions.
Subsequently, the information has been synthesized concisely and precisely, aiming
to provide readers with a description of the current state of ANNs in various
educational contexts. Furthermore, existing possibilities are explored, and it is
proposed how these technologies could be adapted for the development of tools that
facilitate work within and outside the classroom. In this regard, a growing interest
has been observed in utilizing Artificial Intelligence tools to enrich activities in the
educational context. Alongside ANNS, these new technologies have been sought to
be presented as significant contributors in the process of students' knowledge
acquisition. However, the guidance of the educator is essential, who must convey
that these tools are means to an end, not an end in themselves, in the development
of competencies and skills. This demonstrates that existing tools can alleviate
educators' workloads and promote meaningful student learning, placing them at the
core of the pedagogical process.

Keywords: artificial neural network; artificial intelligence; learning.
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Introduccion

El avance de la tecnologia, la masificacion y acceso a herramientas informaticas
tanto de manera local como a través de la Internet, especialmente en lo relacionado
con Inteligencia Atrtificial, en palabras de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2021), permitiria en lo
relacionado con la educacion desarrollar innovacion en las practicas de ensefianza
— aprendizaje, de esta manera avanzando en el progreso de la consecucion del
objetivo de desarrollo sostenible de educacion de calidad que hace referencia a
garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, promoviendo
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

La tecnologia de Redes Neuronales Artificiales inicia su desarrollo en 1950, fue en
1990 cuando inicia su aplicacion en educacion, algunos investigadores inician a
explorar la manera de personalizar la educacion a través del uso de RNA buscando
adaptar los contenidos y estrategias de aprendizaje. Es asi, como a través del
tiempo y la mejora y acceso a tecnologias, se han ido desarrollando sistemas de
tutoria inteligente, aprendizaje basado en juegos, se ha buscado predecir el
rendimiento estudiantil, se han disefiado y puesto en funcionamiento plataformas de
aprendizaje en linea y en los ultimos afios se ha incrementado el interés por la
educacién personalizada.

En este sentido una de las principales herramientas de Inteligencia Atrtificial que
puede ayudar en el mejoramiento de los procesos educativos en todos los niveles
pueden ser las Redes Neuronales Artificiales y el Big Data, especialmente por los
avances alcanzados en los ultimos tiempos gracias a que las grandes empresas
informaticas han puesto sus o0jos en las potencialidades que tienen como
herramientas que generan informacion constante de sus usuarios, facilitando el
mercadeo a traves de sus plataformas, entregando a sus usuarios informacion sobre

productos que pueden ser de su interés.
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Teniendo como base el panorama previamente expuesto, este articulo se ha nutrido
de diversas referencias documentales que abordan los procesos educativos
impulsados por la creacion y puesta en funcionamiento de RNA, en este sentido se
han identifica procesos de desarrollo de RNA que tienen el potencial de servir de
modelo para la implementacion de estas tecnologias en entornos educativos con el
objetivo de enriquecer y optimizar el proceso de ensefianza — aprendizaje.

El articulo pretende destacar la manera como se puede aprovechar la informacion
generada de manera constante en las Instituciones Educativas, susceptible de ser
recopilada y analizada, abordando el estado actual de las RNA y sus caracteristicas
utilizadas en este contexto, en su texto se exploran casos concretos de uso de las
RNA en el @ambito educativo, ilustrando como estas tecnologias aportan a la gestion
de la informacion y el proceso de toma de decisiones, examinando las
caracteristicas especificas que se han implementado.

De esta manera, el objetivo planteado para la redaccion de este articulo es dar a
conocer informacién sobre como se definen las RNA, su historia y evolucion,
posteriormente se analizan procesos que permiten la interaccion entre tecnologia y
presencialidad, como punto de encuentro entre dos maneras de ensefar y aprender,
por ultimo, conocer procesos que han utilizado las RNA en su desarrollo con fines
educativos, resultado del andlisis de diferentes fuentes y reflexionando sobre la
pertinencia del uso de las RNA en procesos de Aprendizaje.

Con el propésito de abordar este tema, se empled la metodologia de revision
bibliografica llevando a cabo un andlisis exhaustivo de la viabilidad del uso de
herramientas de inteligencia artificial, especialmente las RNA en el contexto
educativo, explorando sus posibilidades y oportunidades. Este analisis pretende
promover una reflexion critica sobre como estas herramientas pueden transformar
y enriquecer los procesos educativos.

De igual manera, contribuir al avance de la tecnologia educativa al proporcionar
enfoques innovadores para el disefio y la implementacion de herramientas

tecnoldgicas, influir en el disefio de nuevos modelos y enfoques pedagodgicos
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basados en datos y tecnologia, ofrecer ejemplos de métodos efectivos para
recopilar y utilizar datos para le mejora continua de los procesos educativos, aportar
a la comprension general del uso de tecnologias emergentes y proporcionar
orientaciéon practica a educadores, investigadores y profesionales interesados en
implementar estas tecnologias.

Este documento se encuentra estructurado por etapas asi: primero, introduccion al
tema, con una exhaustiva revision literaria sobre redes neuronales artificiales;
segundo, Enfoques de Aprendizaje en Entornos hibridos; tercero Analisis de
diferentes estudios sobre las Redes Neuronales Atrtificiales (RNA) en Educacion;
tercero, conclusiones y, por ultimo, la bibliografia.

Redes Neuronales Artificiales

Las redes neuronales artificiales inician a tomar forma desde que Warren McCulloch
(1898 -1969) y Walter Pitts (1923 — 1969) copiaron un modelo informatico de las
redes neuronales, llamado l6gica umbral, basado en las matematicas y los
algoritmos. Sefalando el camino para que la investigacion de las redes neuronales
tuviera dos enfoques distintos, uno centrado en los procesos bioldgicos del cerebro

y otro en la aplicacion de redes neuronales para la inteligencia artificial.

Posteriormente, entre 1950 y 1960 el cientifico Frank Rosenblatt (1928 — 1971),
inspirado en el trabajo de los cientificos nombrados anteriormente, crea el
Perceptron, que se convertiria en la unidad donde nace y se potencian las redes
neuronales artificiales (RNA), a manera de sintesis, una RNA es un modelo
computacional que simula el comportamiento de aprendizaje del cerebro humano,
las neuronales artificiales estan formadas por un conjunto de entradas, un conjunto

de funciones y la salida de la neurona.

En realidad, el entender el funcionamiento de la RNA es complejo y no es muy
sencillo de explicar, se ha tratado de simplificar para que el lector entre en contexto,

se puede decir, que una RNA recibe un estimulo del exterior, generalmente
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informacion, la analiza y emite una respuesta, lo cual puede ser programado a partir
de la creacién de algoritmos y con la ayuda de programas informaticos. Desde el
inicio del estudio de las RNA a hoy, y gracias a las mejoras de tecnologias que cada
dia se hacen més rapido, las RNA se encuentran presentes en muchas aplicaciones

y hacen parte de nuestras vidas sin que siquiera lo notemos.

El mayor avance se ha conseguido con el acceso masivo a Internet, la llegada de
las redes sociales y especialmente en cuanto a las posibilidades econémicas que
supone el analizar informacion que se entrega continuamente, un ejemplo muy
sencillo es la busqueda de un producto en un navegador de internet, de la nada,
cuando ingresamos a una pagina, asi no tenga nada que ver con lo que se buscg,

aparecen ofertas del producto o informacion acerca de €l, que nunca solicitamos.

En sintesis, analisis que se realizaban en mucho tiempo por personal capacitado,
con gran experiencia en el manejo de la informacion cada dia se hace mas rapido y
con mejores resultados, con la ayuda de maquinas “entrenadas” mediante
algoritmos, de esta manera, la educacion tiene como objetivo el mejorar los
procesos de aprendizaje de los estudiantes y se han estudiado modelos a partir de
informacion recolectada por pedagogos que a manera de cientificos buscan
encontrar maneras que faciliten alcanzar esta meta, desde antes que las RNA

existieran.

Sin embargo, estos estudios requerian de tiempo y experticia por parte del
investigador y sus colaboradores en el andlisis de informacién; con la ayuda de las
nuevas tecnologias, estos estudios se reducen a la creacion de algoritmos, o la
seleccion de algunos ya existentes, de acuerdo al analisis que se quiere realizar de
la informacidén que se ha extractado del grupo, para llegar a conclusiones que se
concluyen de acuerdo al estudio realizado por la RNA, lo que reduce el tiempo de
trabajo y en ocasiones no requiere del uso de herramientas tradicionales de

recoleccion de informacion.
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Por otro lado, Sierra (2022) adentrandose a las aplicaciones de las redes neuronales

artificiales, hace un resumen para las multicapas, asi:

» Perceptron multicapa: Clasificacion de patrones, clasifica elementos en una serie
de clases numerables, es capaz de resolver cualquier problema de clasificacion

binaria.

* Perceptrén multicapa: Curvas de funciones, a partir de un conjunto de entradas y
salidas de una funciébn desconocida podemos predecir su comportamiento de

manera aproximada.

» Convolucionales: su principal utilidad radica en el analisis de imagenes en forma

de matrices, donde cada valor representa un pixel.

En este sentido, Iglesias (2022) refiere que las RNA no siguen la logica de la
programacion de los sistemas expertos donde se indica un resultado a partir de las
condiciones de entrada, estas, aprenden de manera autbnoma y son capaces de
descubrir estructuras complejas en datos que varian en muchas dimensiones,
gracias a esto, su campo de acciéon abarca el reconocimiento de objetos, el
diagnéstico médico, la conduccion auténoma, la deteccion de fraude o el andlisis de

tendencias o compras.

De esta manera, es importante analizar las implicaciones del uso de las RNA en el
mejoramiento del proceso de enseflanza aprendizaje, encontrando tendencias que
motiven a los estudiantes en el desarrollo de actividades que favorezcan la
apropiacion del conocimiento, colocandolo en el centro del proceso y que sea el
estudiante el que controla su ritmo de aprendizaje, supervisado por los docentes
gue en este caso pasan a ser mediadores o0 consultores que les permitan a los

estudiantes resolver las dudas que se vayan generando en el proceso.
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Aprendizaje en Entornos Hibridos

El uso de RNA para el mejoramiento de procesos pedagdgicos, no solo requiere la
motivacion de estudiantes y docentes, es necesario el uso de herramientas que
faciliten la interaccion entre estos actores del proceso, es ahi donde se hace
necesario el aprendizaje en entornos hibridos, es decir, sacar el aprendizaje de la
Institucion Educativa o facilitar el acceso a las clases de manera asincrona,
permitiendo a los estudiantes ampliar los conocimientos adquiridos en el aula,
repasar los conceptos en los que presento dificultad y adelantar teméticas de su

interés.

Un ejemplo de la importancia de utilizar estos entornos se observo en el desarrollo
de las actividades de aprendizaje durante la pandemia de COVID 19, lo cual requirié
de los docentes el uso de plataformas de aprendizaje como apoyo a su labor,
herramientas desconocidas para algunos, para otros conocidas, pero poco
utilizadas y en muy pocos casos eran utilizadas por los docentes como apoyo a su
labor presencial.

Es asi, como se hizo necesario una manera de conectarse con los estudiantes o
darles informacién adicional que permitiera una mayor apropiacién de conocimiento
y el desarrollo de las tareas escolares en casa, sin embargo, al existir poco
adiestramiento o conocimiento del manejo de estas plataformas, se utilizaron de
manera muy superficial, dejando a un lado la potencialidad que este tipo de
herramientas tiene frente a la adquisicion de conocimiento y la guia de los docentes.

Una vez regresaron los estudiantes y docentes a las aulas se dejaron a un lado los
encuentros a través de streaming, se borraron los grupos de mensajeria
instantanea, se cerraron los cursos en las plataformas educativas, entre otras. Estas
herramientas vuelven a pasar a segundo o ningun plano, sin embargo, se pudo
visibilizar el desarrollo futuro de la educacion a traves de entornos hibridos en donde

se imparten lecciones de manera presencial en el aula y es acompafnada y
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potenciada desde la virtualidad por las diferentes herramientas que cada dia

acompafan mas la labor docente.

Como resultado de lo expuesto antes, no solamente se ha dejado a un lado el uso
de herramientas, sino la posibilidad de apoyar a los estudiantes de manera no
presencial fuera del aula de clase, regresando a las tareas que se dejan como
apoyo, pero sin una guia que facilite al estudiante, en algunos casos apoyados por
familiares, el desarrollo de estas. Para Acufia (2021) la educacién hibrida presenta
muchas ventajas, dentro de ellas la oportunidad de hacer preguntas y obtener
explicaciones adicionales, generar espacios para reforzar conceptos y flexibilidad

del tiempo de aprendizaje.

En este mismo sentido Acufia (2021) describe de la educacién hibrida la
caracteristica de no estar centrada en la tecnologia, sino busca una manera efectiva
de generar conocimiento en los estudiantes encontrando estrategias adecuadas de
aprendizaje sin importar si es en linea o fuera de ella. La autora cita a Gleason y
Greenhow (2017) para mostrar las siguientes ventajas que tiene para los

estudiantes:

* En las sesiones en vivo los estudiantes pueden encontrar respuesta a sus

preguntas, también, explicaciones adicionales.

» Existe la posibilidad de reforzar conceptos con la ayuda de herramientas

adicionales.
» Mayor flexibilidad en el tiempo de aprendizaje.

» Se crean espacios de colaborativos de aprendizaje y de comunicacién entre los

participantes del proceso, mediante las sesiones en vivo.

Por otro lado, la autora, no solamente destaca las ventajas de este tipo de

educacion, sino que enumera desventajas citando a Galvis (2018), resumidas
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principalmente en la capacidad de los estudiantes de asumir el modelo,
responsabilidad en el desarrollo de las actividades y la falta de interaccion con otras
personas, esto ultimo muy necesario, especialmente, en los estudiantes de primaria

y secundaria.

De igual manera, Suarez y Garcia (2022) hacen referencia a que el aprendizaje a
través de un dispositivo conectado a internet se convierte en un entorno de accion
y representacion que facilita la comunicacion entre quien busca aprender y quien
busca ensefiar, para esto, es necesario tener en cuenta que aprender mediante la
conexion a Internet se convierte en un entorno individualizado, Suarez y Garcia
(2022), en donde no solo se cambia la forma de comunicacién con respecto al aula

de clase, sino también la interaccién con los demas integrantes del proceso.

Adicionalmente, para estos autores, internet pasa a ser un medio educativo en el
gue se encuentran entornos clasicos eliminando los limites existentes entre estos,
convirtiendo a la red en un entorno de accion educativa, Suérez y Garcia (2022)
proponen los ambientes hibridos no solamente como adicionar al espacio fisico la
parte virtual, sino que se convierta en una experiencia de ensefiar y aprender

incorporando la dimensién técnica y social.

De igual manera, los autores Destacan en su articulo, que las investigaciones sobre
educacion hibrida han demostrado resultados positivos de aprendizaje, a su vez
aclaran, que para encontrar este tipo de resultados es necesario de disefios
educativos cuidadosos en donde se incorporen diferentes caracteristicas

pedagdgicas necesarias para el desarrollo del aprendizaje significativo.

Con relacién a lo expuesto anteriormente, Lases (2022) hace un resumen sobre la
educacién en México, que bien se puede trasladar a Colombia y a América Latina,
describe que la Pandemia COVID — 19 ha dado una fuerte sacudida a la vida en
general, recordando la vulnerabilidad del ser humano, lo que deberia exigir también
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un salto a la transformacién educativa, reconociendo la desigualdad, aspecto que

ha resaltado la crisis, y el rezago educativo que viene desde tiempo atras.

La autora propone la necesidad de reforzar el aprendizaje a través de nuevas
estrategias de ensefianza, las actividades deben ser diversificadas, de tal manera
qgue permitan reducir las brechas de aprendizaje de los estudiantes con diferentes
niveles o estilos de dominio. Convirtiendo a los estudiantes en el centro del proceso
educativo, formandolos a través de aprendizajes que les permita desempefarse en
la sociedad en la que se encuentran inmersos, buscan el mejoramiento de su

calidad de vida y su entorno.

De esta manera, estd clara la necesidad de crear modelos de aprendizaje que
faciliten la integracién entre la presencialidad y la virtualidad, no como opuestos,
sino como complemento uno del otro, ya se han enumerado algunas de las ventajas
gue este modelo de aprendizaje tiene, también cuenta con desventajas que pueden
ser subsanadas con una verdadera voluntad por parte de quienes intervienen en
todo el proceso educativo, no es la finalidad de este articulo y en ese sentido no se

va a expresar una opiniéon frente a este tema.

Se habla de la educacion hibrida como el futuro hacia el que se apunta y que puede
convertirse en la manera como se lograria alcanzar un cien por ciento de cobertura,
eliminando las brechas existentes en las maneras de acceder a la educacion, sin
embargo, es importante destacar que el centro del proceso educativo debe ser el
estudiante y quien sirve de mediador entre las tecnologias y los aprendizajes debe

ser el docente.

Es necesario aclarar, que para facilitar la accibn mediadora de la que se habla, el
docente debe tener a su disposicion herramientas que le faciliten el conocimiento
de sus estudiantes, como se ha expresado, una gran parte de la responsabilidad
del aprendizaje recae sobre el estudiante, pero es el docente quien debe encontrar

estrategias que faciliten la apropiacion de conocimiento por parte del estudiante, es
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ahi donde el trabajo a través de plataformas o medios virtuales puede convertirse
en una herramienta que facilite el trabajo del docente, especialmente en paises

como el nuestro en donde cada dia quieren méas estudiantes y menos profesores.

Es importante recordar, como lo hace Zubiria (2022) citando al filésofo y escritor
italiano Nuccio Ordine, “Ninguna plataforma digital puede cambiar la vida de un
estudiante, solo los buenos profesores pueden hacerlo”, lo que puede resumir en
una frase la ideologia que debe permear la educacién hibrida, no solamente son
herramientas trabajando para desarrollar aprendizaje, sino que debe ser un docente
quien dirija los procesos de aprendizaje ayudado por las diferentes herramientas

analizadas, seleccionadas y adaptadas para conseguir los mejores resultados.

En este sentido otras herramientas que pueden facilitar este proceso para el
docente adaptando los contenidos y las metodologias de aprendizaje, son las redes
neuronales artificiales, reduciendo y mejorando el trabajo del docente, ademas
orientando las actividades para que de alguna manera se adapta a la manera de
aprender de cada estudiante.

Redes Neuronales Artificiales para el Aprendizaje

Las redes neuronales artificiales, como se pudo observar en el primer titulo de este
articulo, se han estado estudiando y se han ido mejorando desde 1950, una revision
documental muestra un primer articulo que hace referencia al uso de estas en los
entornos escolares, Santin (1999), el cual tiene como titulo “Deteccién de alumnos
de riesgo y medicion de la eficiencia de centros escolares mediante redes
neuronales”, una aproximacion a tesis doctoral, en la que el autor intenta solucionar
empiricamente tres problemas habituales en el campo de la economia de la

educacion:
* Deteccion de alumnos con alto riesgo de fracaso escolar.

» Evaluacion de la eficiencia relativa de centros educativos.
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* Evaluacion de le eficiencia relativa de diferentes planes de estudio.

El autor concluye, que el uso de la red neuronal artificial, cumplié con los objetivos
planteados, identificando estudiantes con bajo rendimiento académico, indicando la
necesidad de invertir recursos en ellos, lo que en Ultimas permite reducir costos a
largo plazo, muestra las ventajas de utilizar RNA en este tipo de estudios frente a
otras técnicas y deja planteadas que para futuras investigaciones se puede utilizar
la RNA creada alimentandola con mayor informacién y que los resultados obtenidos

serdn mucho mejores y mas individualizados.

Posteriormente en su tesis doctoral Santin (2003), utiliza las RNA no lineales, para
hacer un estudio de la produccion educativa y la eficiencia en términos econémicos
de la educacién en Espafa, el objetivo del estudio es demostrar la importancia de
la escuela teniendo en cuenta las caracteristicas atipicas de la educacién medida
como un proceso productivo. Esta investigacion demuestra los potenciales que tiene
a futuro, desde el punto de vista del afio en que se realiz6, de las RNA en educacion,
tiene un objetivo econémico sin embargo acerca a las RNA con los estudios para el

mejoramiento de la calidad educativa.

Ampliando el panorama de las RNA en educacion, Martinez y Martinez (2004)
hacen un recuento de su trabajo en el andlisis de la evaluacion, en su caso de
Mateméticas, enfocandola en el desempefio de los docentes, trabajo al cual le han
dedicado varios afos, en este caso hacen uso de las RNA para estudiar datos en
diferentes facultades de la Universidad de la Republica de Uruguay. Muestran su
trabajo como dispendioso debido a la cantidad de variables que creen son
necesarias para mejorar los resultados, asi como la cantidad de pruebas que deben

realizar a los estudiantes para reducir el nivel de error en los resultados.

Por otro lado, Longoni, Porcel, Lopez y Dapozo (2010), dan a conocer su trabajo
utilizando las RNA en la prediccion de resultados académicos de estudiantes

universitarios, a partir del andlisis de las caracteristicas socioeducativas de estos,
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realizado para orientar las politicas y estrategias institucionales con el fin de superar
las dificultades que presentan los estudiantes de primer afio. Los investigadores
utilizan RNA Multicapa y de Base Radial, identifican como las que mejores ajustes

presentaron son las Multicapa con respecto a las de base radial.

Un aporte al analisis del desarrollo de aprendizajes lo realizan los autores Saavedra,
Efio y Chirinos (2015), dentro del contexto de las estrategias de ensefianza para
promover los aprendizajes significativos, para ello plantean una aplicacion
inteligente, utilizando las RNA Multicapa, con el fin de identificar estilos individuales
de aprendizaje en estudiantes utilizando el modelo VARK, este modelo clasifica a
las personas de acuerdo con su preferencia modal sensorial: Visual, Auditiva,

Lectora (Read) y Kinésico.

En su estudio los autores mencionados antes, establecen que la aplicacion
inteligente obtuvo resultados confiables, permitiendo obtener los estilos de
aprendizaje individuales de los estudiantes, con un alto grado de confiabilidad.
Ademas, en el andlisis econdmico de la propuesta, resaltan el bajo costo de la
aplicacion propuesta y la factibilidad para desarrollarla por parte de la institucion

educativa.

Una nueva propuesta para el analisis del rezago educativo la presentan Cano,
Centurién, Quejy Tamayo (2019), esta investigacién tiene como propésito, modelar
una red neuronal capaz de utilizar datos académicos y de contexto para predecir el
riesgo de quedarse rezagados en sus estudios. En sus resultados, describen los

atributos mas significativos para predecir el rezago a:
* El indice de pensamiento matemaético.
» La comprension lectora.

* Horas de trabajo durante el bachillerato.
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* Modalidad del bachillerato que cursaron los estudiantes.

En este mismo sentido, para Colombia, Garcia, Sanchez, Orozco y Obredor (2019),
hacen un estudio utilizando las RNA como técnica para mineria de datos, buscando
predecir los resultados de las pruebas Saber Pro en el grupo de estudio, lo cual se
logré con alta exactitud tanto cuantitativa como cualitativamente, de igual manera
comprobd la relacion entre el desempefio académico de los estudiantes y los
resultados de la prueba. Utilizaron la metodologia conocida como KDD, Knowledge
Discovery in Databases, en espafiol el “Descubrimiento de Conocimiento en Bases
de Datos”, por medio de la cual se extrae de una base de datos informacion util o

conocimiento oculto. Para esto siguieron las siguientes fases:
* Seleccion de fuente de datos.

* Preprocesamiento de datos.

* Normalizacién de datos.

* Mineria de datos.

+ Evaluacion de patrones.

* Interpretacion de resultados.

* Aplicacién de la metodologia KDD.

Concluyendo los autores que el desarrollo realizado fue un éxito, teniendo en cuenta
gue los aciertos en las predicciones se consiguieron de manera satisfactoria, gracias
a la creacion de relaciones entre dos fuentes de datos de estructura diferente, un
proceso muy complejo debido a la cantidad de datos y su estructura, pero es
necesario seguir trabajando en el desarrollo de investigaciones de este tipo que

puedan mejorar los resultados obtenidos.
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Asi mismo, Mendoza (2020), propone en su investigacion implementar un modelo
tecnolégico basado en RNA y un algoritmo de Procesamiento de Lenguaje Natural,
que permita el apoyo a revisiones criticas en evaluaciones virtuales a los
estudiantes de pregrado, utilizando como plataforma de aprendizaje Moodle, esto
dentro del marco de la primera etapa de la Pandemia COVID-19. Los resultados
obtenidos son alentadores, en cuanto a que, en palabras del autor, se crea una
herramienta innovadora en su naturaleza y tipologia que facilita el trabajo de los

educadores, pero fundamentalmente facilita el aprendizaje de los educandos.

En esa misma direccién, Miranda, Gonzélez, Reyes, Eleuterio y Rendén (2020),
dan a conocer la necesidad de estudiar las bases de datos escolares, desde el punto
de vista de la mineria de datos o de la inteligencia artificial, buscando diferenciar el
estudio de datos cualitativos de los cuantitativos, utilizan tres modelos de redes
neuronales, asi, clasificar las tendencias de los estudiantes en cuanto a alto y bajo
rendimiento, de igual manera los estudiantes en riesgo de desercion, este ultimo ha
sido objeto de analisis a través de diferentes herramientas, como lo hacen saber los

autores en su articulo.

Para el estudio, los autores citados antes, establecen tres etapas: adquisicion de
datos, marco de trabajo a usar y mecanismos de evaluacion del modelo neuronal,
en su metodologia dan a conocer la manera como se trataron los datos para
alcanzar los resultados propuestos, en sus resultados establecen la viabilidad de
analizar datos cualitativos como cuantitativos con la ayuda de las RNA, sin embargo
es necesario mejorar en su utilizacion afiadiendo a las investigaciones de este tipo

los avances que dia a dia van surgiendo.

En cuanto a otro aspecto importante de analizar en los estudiantes Mora y Martell
(2021), presentan en su articulo una manera de medir los efectos fisioldégicos
causados por el estrés académico, discutiendo las repercusiones que presenta

sobre el bienestar fisico y psicoldgico de los estudiantes, definen que el estrés
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académico puede ser desencadenado por las problematicas propias del entorno
académico, como lo son las tareas, los examenes y las evaluaciones, a su vez,
describen como el abordaje de esta probleméatica es de gran interés debido a que

es considerada como desencadenante de problemas psicologicos.

En este caso los investigadores, utilizaron como red neuronal un perceptron
multicapa, utilizando un entrenamiento en back-propagation mediante el algoritmo
de aprendizaje pendiente de gradiente en lotes, con el fin de minimiza la funcion de
error. Describen de manera detallada las caracteristicas de utilizacion de la RNA,
concluyen que el modelo utilizado cumple con el objetivo para el cual fue creado,

permitiendo abordar problemas de salud mental causados por el estrés académico.

Existe una gran cantidad de articulos que hacen referencia al uso de las RNA en
educacion, el principal objetivo es encontrar razones que expliquen la desercién
escolar en los diferentes niveles educativos, Sandoval (2021) y Quintero (2021) en
sus trabajos investigativos quieren establecer parametros que faciliten la prediccion
de la desercion a partir del uso de RNA, de esta manera generar medidas que

contrarresten el fenédmeno.

Metodologia

El desarrollo del articulo inicia por el interés del autor en conocer aspectos
relacionados con la Inteligencia Atrtificial (IA), especialmente las Redes Neuronales
Artificiales (RNA), las cuales se encuentra en auge debido a que cada dia se dan
nuevos pasos en este campo, partiendo de la pregunta ¢, Como es posible que cada
dia existan nuevas herramientas que faciliten conocer diferentes aspectos de las
personas y no se implemente su uso en el proceso de aprendizaje? Esta pregunta,
para el autor, deberia estar en la mente de los docentes desde que se inicio el
estudio de esta tecnologia, especialmente ahora que se buscan metodologias que
faciliten la personalizacion de aprendizajes y meétodos que se adapten a los
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estudiantes, permitiendo que se conviertan en el centro del proceso y no un autor

mas al que se debe llenar de datos.

Partiendo de la reflexion descrita anteriormente, teniendo al alcance busquedas de
informacion actual sobre el tema, el autor inicia una seleccién de informacion en
Internet de documentos, libros, revisiones sistémicas y estudios sobre el uso de la
inteligencia artificial en Educacion, desarrollada con un enfoque cualitativo, que le
permitiera conocer las RNA que se han utilizado en contextos académicos,
identificando la forma en que y para que se han utilizado, revisando los resultados
obtenidos de tal manera que se pueda hacer una reflexion sobre las capacidades

de mejora en el contexto del aprendizaje de los estudiantes.

La recopilacion de la informacion inicia utilizando el buscador de Google utilizando
como categorias de busqueda ‘“inteligencia artificial’, “inteligencia artificial +
educacion” y por ultimo “Redes Neuronales Artificiales + Educaciéon”, de tal manera
que se ampliaran los conceptos referentes a las diferentes categorias que aborda
IA en educacidn, a partir de esa busqueda y la triangulacion de la informacion, el
autor extrae las mas relevantes, las cuales se convierten en los subtitulos que se

encuentran en el desarrollo del articulo.

Después de realizar la revisién en el buscador general, se hizo la busqueda
utilizando las mismas categorias en el buscador especializado Google Académico
y las diferentes bases de datos y bibliotecas a las que como estudiantes de la Umecit
se tiene acceso, seleccionando documentos, articulos, revisiones, etc. que
permitieran definir y describir cada uno de estos subtitulos, colocando como Unico
filtro el afio de publicacion inicial 2018, esto con el fin de encontrar material actual y
que demostrara la vigencia del tema central del articulo, el uso de RNA en el
desarrollo del aprendizaje, se puede observar la cantidad de resultados obtenidos

en la tabla 1.
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Tabla 1. Resultados de busqueda

Categoria Google AC(;%%?T:ieCO E-libro  Scopus
Inteligencia artificial fSe(;?got(ijOO Aprox. 24.500 87 403
Inteligencia artificial + educacion g;rfgo?goo Aprox. 17.300 1 9
Eglcjlg;cli\léiuronales Artificiales + ggéycgocéle Aprox. 15.100 0 0

Fuente. Elaboracion de los autores.

Para la seleccion de la bibliografia, una primera clasificacion se realiz6 con el fin de
enmarcar el articulo en el contexto Latinoamericano, posteriormente se clasificaron
documentos que dentro del contenido del titulo, resumen e introduccion, utilizaran
las palabras: Redes Neuronales, educacién, aprendizaje y resultados, con el fin de
mejorar la calidad del articulo se hizo lectura de las conclusiones y
recomendaciones, en el caso a que tuviera lugar, escritas por los autores,
confirmando el uso de las RNA en el mejoramiento o no del aprendizaje de los

estudiantes.

El autor no desarrollo un enfoque cuantitativo, porque aunque existen diferentes
estudios con datos de este tipo, no son relevantes, en concepto del autor, teniendo
en cuenta que lo que se analiza es la pertinencia de los modelos basados en RNA
para la personalizacion de la educacion y al analizar datos lo que se establece es
una homogenizacion de resultados aplicados a grupos con caracteristicas
especificas, al hacer el andlisis cualitativo se puede extraer de los documentos
valiosa informacién que permita conocer las bondades o no de aplicar esta
metodologia en el desarrollo de herramientas que faciliten el aprendizaje de los

estudiantes.

Conclusiones

El desarrollo de la tecnologia y el avance en la cobertura de internet han fortalecido

el aprendizaje, especialmente, cuando las tecnologias se han tomado como
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herramienta para mejorarlo, lo que no pasa con el uso de las RNA, pues se observa
baja utilizacion en el campo de la educacion, solamente algunos estudios que
buscan reducir el nimero de deserciones de los estudiantes en las Instituciones

Educativas.

Aunque las RNA han masificado su uso, comercialmente hablando, especialmente
en las redes sociales y el analisis de las diferentes interacciones de las personas en
Internet, sin embargo, no se han generado estrategias que utilicen el potencial de
las RNA para extractar informacion que permita el mejoramiento del proceso de
aprendizaje en los estudiantes, profundizar mas en entrenar a las RNA para extraer
informacion que permita colocar al estudiante en medio del proceso de aprendizaje

y desde sus aptitudes presentar los conceptos curriculares de manera motivadora.

En este sentido, es necesario que los docentes también amplien sus formas de
pensar y permitan el ingreso de la tecnologia a las aulas, dejando de ver en ella al
enemigo que va a ocupar su lugar a futuro, en cambio, darle la oportunidad de
mostrar sus fortalezas, haciendo de esta una herramienta que les facilite el proceso
de ensefar, generando motivacion adicional en el estudiante por los contenidos que

imparte el docente.
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